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Beslut av diskriminerings- och jamstalldhetsnamnden rérande diskriminering i
parkeringsovervakning och forfarandet av husbolag

Den dvervakningsavgift som ett parkeringsévervakningsbolag paforde for en person med svenska som
modersmal var diskriminerande, da information om det avtalsvillkor som 1ag till grund for avgiften getts
enbart pa finska, trots att bolaget meddelat 6vriga avtalsvillkor pa finska, svenska och engelska, vilka ar
de sprak som bolaget anvander

En sokande med svenska som modersmal ansag att hans sprakliga rattigheter hade krankts och att han
diskriminerats pa grund av sitt sprak, da han paforts en 6vervakningsavgift for felaktig parkering i ett privat
fastighetsbolags omrade, trots att det avtalsvillkor som Iag till grund for avgiften hade uttryckts enbart pa
finska, som han inte forstod.

Han hade parkerat sin bil i ett omrade dar han sett en informationstavla med text pa finska, svenska och
engelska. Sokanden forstod svenska och engelska av dessa sprak. Pé den tillaggsskylt som placerats under
informationstavlan hade det funnits text enbart pa finska om att ocksa ett separat gasttillstand behévdes for
parkeringen. Sokanden hade inte som svensksprakig faktisk mojlighet att forstd informationstavlan jamte
tillaggsskyltar i den utstrackning som det fanns enbart finsksprakig text pa skylten.

Diskriminerings- och jamstalldhetsnamnden konstaterade att parkeringsévervakningsbolagets officiella
kontakt- och informationssprak var finska, svenska och engelska och ansag att svaranden inte hade lagt fram
godtagbara grunder for varfor information om det avtalsvillkor som lett till paférandet av en
overvakningsavgift getts enbart pa ett av de sprak som det anvander. Diskriminerings- och
jamstalldhetsnamnden konstaterade att svarandens forfarande att Iata bli att ge uppgifter om
forutsattningarna for godtagbar parkering pa ett sprak som foretaget anvéande inte grundade sig pa
lagstiftningen.

Diskriminerings- och jamstalldhetsnamnden ansag att svaranden i parkeringsévervakningen utifran
modersmalet bemott sokanden pa ett ofordelaktigare sétt an personer som é&r eller varit i en jamforbar
situation da det pafort en dvervakningsavgift for honom for parkering mot villkoren pa sa satt att han utsatts
for direkt diskriminering pa grund av spraket.

Namnden forbjod svaranden att upprepa sitt diskriminerande forfarande mot sékanden.

Ett bostadsbolags forbud att montera en dérréppningsanordning och en ramp, vilka en invanare med
funktionsnedsattning behdévde, utanfér husets ytterdorr var diskriminerande

Ett bostadsaktiebolag hade inte gett en person med funktionsnedsattning tillstand att montera en ramp och en
dorroppningsanordning vid bostadshusets ytterdorr. En tillganglig ingang var vasentlig och nodvandig for
invanarna for de dagliga forflyttningarna. Saval stadens byra for handikappservice som lokaltjanst hade
ansett att den béasta losningen var att montera en ramp och en dérréppningsanordning vid bostadshusets
ytterdorr. Diskriminerings- och jamstéalldhetsnamnden ansag att svaranden med sitt till synes jamstéllda
beslut forsatt invanaren i en oférdelaktigare stallning an andra pa grund av funktionsnedséattningen.

Namnden konstaterade att invanaren med funktionsnedsattning, pa grund av forfarandet, inte hade en
tillganglig ingang till sitt eget bostadshus. Detta paverkade i vasentlig grad ratten for invanaren med
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funktionsnedsattning att fa bo och leva pa lika villkor som andra och personens begaran kunde inte anses
vara orimlig. | bedomningen av arendet skulle det ocksa beaktas att staden forbundit sig till att ersatta rimliga
kostnader for att montera, underhalla, reparera, flytta och riva ner rampen och dérréppningsanordningen. |
arendet fanns det inte skal att férmoda att monteringen av en ramp och en dorréppningsanordning skulle
orsaka en betydande ol&genhet for dvriga personers forflyttning, sjuktransporter eller flyttningstrafik. Dartill
kunde monteringen av en ramp och en dorréppningsanordning vara till nytta for husets 6vriga invanare och
underlatta deras tillgangliga forflyttning.

Néamnden ansag att svaranden direkt diskriminerat invanaren utifran invanarens funktionsnedséattning i strid
med diskrimineringsforbudet i 8 8§ i diskrimineringslagen och forbjod svaranden att fortsétta eller upprepa
diskrimineringen av malsaganden. Namnden férenade sitt forbudsbeslut med vite pa 10 000 euro.

Den forsummelse av rimliga anpassningar som var nodvandig for en invanare med funktionsnedsattning
under renoveringen i ett husbolag var diskriminering

En invanare med funktionsnedsattning som anvander rollator for att forflytta sig ansag sig ha blivit
diskriminerad pa grund av sin funktionsnedsattning, da ingangen till invanarens bostad inte var tillganglig
under den tid da husholaget och disponenten lat utfora rivningsarbete och en tackdikningsentreprenad i
husbolaget. Pa grund av bristerna i ingangen hade sokanden skadats flera ganger.

Diskriminerings- och jamstalldhetsnamnden ansag att svarandena fatt en skyldighet till en rimlig anpassning
da de fatt kannedom om sékandens behov av en tillganglig ingang. Den tillgangliga ingdng som sékanden
begarde kunde ses som en vasentlig och nédvandig atgard for sokanden. Namnden ansag att sokanden under
renoveringen inte kunnat anvanda ingangen till sin bostad pa ett sakert satt. | bedomningen av arendet skulle
det ocksa beaktas att kommunens handikappservice senare hade latit bygga en tillganglig ingang for
sokanden.

Diskriminerings- och jamstalldhetsnamnden ansag att de &tgarder som svarandena vidtagit, sett till
forhallandena, inte var lampliga och andamalsenliga pa det satt som avses i forarbetena till
diskrimineringslagen. 1 drendet framlades inte nagon utredning 6ver att svarandena hade orsakats orimliga
kostnader av anordnandet av rimliga anpassningar. Namnden ansag att svarandena aktivare borde ha vidtagit
atgarder for att utreda behovet av rimliga anpassningar for invanaren med funktionsnedsattning.

Namnden ansag att svarandena hindrat rimliga anpassningar for personen med funktionsnedséattning och pa
sa satt diskriminerat personen i strid med 8 § i diskrimineringslagen.

Fallbeskrivningar i sin helhet har publicerats p& diskriminerings- och jamstalldhetsnamndens websidor pa
finska:
http://yvtltk.fi/filindex/materiaalit/tapausselosteet 3/tapausselosteet2018.html

Ytterligare information: Diskriminerings- och jamstalldhetsnamndens generalsekreterare
Juhani Kortteinen tfn. 0295 150151, e-post: juhani.kortteinen@oikeus.fi
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Diskriminerings- och jamstalldhetsndmnden &r ett sjalvstandigt och oberoende rattsskyddsorgan som
forordnats av statsradet. Namnden 6vervakar iakttagandet av diskriminerings- och jamstalldhetslagen i privat
verksamhet samt i offentlig forvaltning och affarsverksamhet. Till namndens behdrighet hor inte fragor som
galler arbetslivet om det &r inte frdga om tillampning av jamstalldhetslagen.

Diskriminerings- och jamstalldhetsndmndens behdrighet omfattar inte arenden som géller privat- och
familjelivet eller religionsutdvning.

Arenden kan foras till namnden av den som anser sig ha blivit diskriminerad eller utsatt for repressalier eller
diskrimineringsombudsman eller med mélsagandens sammantycke sammanslutning som framjar
likabehandling.

| de &renden som hor hos tillampningsomraden av jamstélldhetslagen kan arenden féras till nAmnden endast
av arbetsmarknadscentralorganisation eller jAmstalldhetsombudsman.

Ett arende som ar anhangigt i domstol eller hos nagon annan myndighet tas inte upp till prévning i namnden.

Namndens uppgift ar att ge rattsskydd till dem som upplever sig ha blivit diskriminerade eller utsatta for
forbjudna repressalier i anslutning till diskriminering.

Diskriminerings- och jamstéalldhetsndmnden kan férbjuda att fortsatta eller upprepa diskrimineringen eller
repressalierna samt férena sitt beslut med vite och utdéma det.

Namnden kan forelagga aktoren att inom skalig tid vidta atgarder for att fullgéra sina skyldigheter enligt
diskrimineringslagen. Den kan aven faststalla férlikning mellan parterna.

Namnden kan inte férordna att gottgorelse eller annan ersattning betalas.

Ytterligare kan namnden yttra sig om tillampning av lagen om diskriminering eller jamstalldhet pa begaran av
domstol, diskrimineringsombudsman, jamstalldhetsombudsman eller annan myndighet eller férening

Andring i namndens beslut kan sdkas hos forvaltningsdomstolen.

Handlaggningen av anstkan i diskriminerings- och jamstélldhetsnamnden ar avgiftsfri och namndens
expeditioner ar avgiftsfria. Parterna betalar sjalva de Ovriga rattegangskostnaderna.

Narmare information om diskriminerings- och jamstélldhetsndmnden: http://yvtltk.fi/sv/index.html

Diskriminerings- och jamstalldhetsnamnden
PB 27
FI-00023 Statsradet

Diskriminerings- och jamstalldhetsnamndens e-post: yvtltk@oikeus fi

Sivu 3/3



http://yvtltk.fi/sv/index.html
malto:yvtltk@oikeus.fi

