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Yhdenvertaisuus- ja tasa-arvolautakunnalta p&aatoksid vammaisten syrjinnasta seka
paasylippujen hinnoittelusta ja uskonnollisesta vakaumuksesta johtuneesta
syrjinnasta

YleisOlle avoimen markkinointitarkoituksiin valmistetun esittelyhuoneiston esteellisyys oli
valillisesti syrjivaa

Vammansa takia pyoratuolia litkkumiseensa kayttavé hakija katsoi vastaajan syrjineen hénta
valillisesti, kun han ei ollut padssyt sisdén yrityksen lavettiperavaunun paalle esille laittamaan
esittelyhuoneistoon. Hakija katsoi, ettei asiassa ollut kyse kohtuullisten mukautusten arvioinnista.

Yhdenvertaisuus- ja tasa-arvolautakunta totesi, ettd vastaajan kaltaisen suuren yrityksen on
palveluja tarjotessaan varauduttava siihen, ettd ihmiset haluavat hyodyntaa sen palveluja laajasti.
Lautakunta katsoi, ettd vastaajan olisi tullut jo etukdteen varmistua siité, etta sen k&ytt66n ottama
liikuteltava esittelyhuoneisto ei johda kenenk&an henkilon syrjimiseen. Silla, ettd hakijalla olisi ollut
mahdollisuus saada tietoa esilla olevasta huoneistoista myds muilla tavoin, ei ollut lautakunnan
nékemyksen mukaan asian arvioinnin kannalta merkitysté, koska kyseiset tavat eivat olleet
rakennettuun esittelyhuoneistoon rinnastettavia palveluja.

Yhdenvertaisuus- ja tasa-arvolautakunta katsoi, ettei vastaaja ollut esittanyt sellaista naytto4, joka
kumoaisi hakijan selvityksen perusteella syntyneen syrjintdolettaman. Koska vastaajan ndennaisesti
yhdenvertaisena esitetty kaytantd oli johtanut siihen, ettd hakija ei ollut vammaisuudestaan johtuen
tosiasiassa voinut yhdenvertaisesti muiden henkildiden tavoin kayttaa vastaajan yleisolle tarjoamaa
palvelua, lautakunta katsoi vastaajan syrjineen hakijaa valillisesti. Koska hakija ei ollut vaatinut
kohtuullisia mukautuksia, vastaajan esittamid mahdollisia kohtuullisia mukautuksia ei arvioitu.

Yhdenvertaisuus- ja tasa-arvolautakunta Kielsi vastaajaa uusimasta syrjintéa.
(Aan.)
Kuntoutuspalveluja tuottavan yrityksen hygieniakdytannot eivat olleet syrjivia

Hakijalla on vammainen henkild, jolla oli oikeus ladkinnéllisiin kuntoutuspalveluihin. Han katsoi
kuntoutuspalveluja tuottaneen vastaajan syrjineen hanta hanell& todetun, mikrobild&kehoidoille
laajasti vastustuskykyisen bakteerikannan vuoksi. Hakijan mukaan bakteerin kantajuuteen ei olisi
tullut liittdd mit&an erityistoimia. Han katsoi vastaajan menettelyn olleen valitonta syrjintéa ja
hairintdd, minka lisaksi hén pyysi yhdenvertaisuus- ja tasa-arvolautakuntaa tutkimaan, oliko
vastaaja rikkonut vastatoimien kieltoa.

Yhdenvertaisuus- ja tasa-arvolautakunta katsoi, ettd vastaaja oli hankkimalla tietoa kyseisen
bakteerin kantajuuden mahdollisista vaikutuksista kuntoutuspalvelujen asianmukaiseen
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jarjestdmiseen ja ottamalla k&yttoon uusia hygieniakéytantdja pyrkinyt varmistumaan kaikkien
asiakkaidensa potilasturvallisuudesta ja hyvén hoidon jarjestamisestd. Lautakunta katsoi, ettei
asiassa ollut syntynyt valitonté tai valillista syrjintd4 koskevaa syrjintaolettamaa.

Yhdenvertaisuus- ja tasa-arvolautakunta katsoi, ettei asiassa saadun selvityksen perusteella ollut
syntynyt olettamaa siitd, ett4 vastaajan menettely olisi ollut hakijan ihmisarvoa loukkaavaa tai etta
silld olisi luotu hakijaa halventava tai noyryyttava ilmapiiri. Nain ollen lautakunta katsoi, ettei
asiassa ollut syntynyt hairintada koskevaa syrjintdolettamaa.

Yhdenvertaisuus- ja tasa-arvolautakunta katsoi, ettei asiassa ollut esitetty sellaista selvitysté, jonka
perusteella asiaa objektiivisesti arvioiden voitaisiin olettaa vastaajan rikkoneen mygskaan
vastatoimien kieltoa.

Edell& todetuin perustein yhdenvertaisuus- ja tasa-arvolautakunta hylk&si hakemuksen.

Taloyhti6 ei ollut menetellyt ndkdvammaista syrjivasti

N&kovammainen henkild katsoi, ettd hdnen asunnostaan taloyhtion jatekatokselle johtava reitti oli
esteellinen ja siten syrjiva.

Hakija pyysi yhdenvertaisuus- ja tasa-arvolautakuntaa selvittdméan asuintalon esteettomyyden
myo0s talossa asuvien ja pyoratuolia kayttavien henkildiden liikkumisen kannalta. Hakija ei itse
tarvinnut litkkumiseensa pyoratuolia.

Yhdenvertaisuus- ja tasa-arvolautakunta totesi arvioivansa asiaa yhdenvertaisuuslain 21 8:n 2
momentin perusteella ainoastaan hakijan, ei muiden hdnen mainitsemiensa henkiléiden, kuten
esimerkiksi py6ratuolinkayttajien, kannalta. Lautakunta katsoi, ettei asiassa ollut tullut ilmi
seikkoja, joiden perusteella vastaajan olisi katsottava menetelleen hakijaa kohtaan syrjivésti, ja
hylké&si oikaisuvaatimuksen.

Paasylippujen alennusperusteet eivat olleet syrjivia

Hakija on tyoton tyonhakija. Han katsoi Helsingin Messukeskuksen syrjineen hantd, koska se
myonsi alennusta paasylipuista lapsille, opiskelijoille, varusmiehille, elakelaisille ja ryhmille, mutta
el tyottomille. Han pyysi yhdenvertaisuus- ja tasa-arvolautakunnalta lausuntoa ja toimenpiteité
ty6ttémien vahavaraisuuden huomioon ottamiseksi vastaajan paasylippuhinnoittelussa.

Yhdenvertaisuus- ja tasa-arvolautakunta jatti hakemuksen tutkimatta silt4 osin kun se koski

lausunnon antamista hakijalle, sill& lautakunnalla ei ole toimivaltaa antaa lausuntoja
yksityishenkilgille.
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Yhdenvertaisuus- ja tasa-arvolautakunta katsoi, ettd ty6ttémyys on sellainen oikeudellinen asema,
jonka voidaan katsoa olevan yhdenvertaisuuslaissa tarkoitettu kielletty syrjintdperuste (muu
henkiloon liittyva syy).

Yhdenvertaisuus- ja tasa-arvolautakunta totesi, ettd vastaajalla on liiketoimintaa harjoittavana
yhtiona lahtokohtaisesti oikeus hinnoitella tarjoamansa palvelut parhaaksi katsomallaan tavalla
edellyttaen, ettd joillekin asiakasryhmille mahdollisesti tarjottavat alennukset ovat arvoltaan
vahaisia suhteessa palvelusta muilta asiakkailta perittdvadn maksuun.

Ottaen huomioon perusoikeuksina turvatut elinkeinovapauden ja omaisuuden suojan
yhdenvertaisuus- ja tasa-arvolautakunta katsoi, ettd asiassa saatu selvitys ei antanut objektiivisesti
arvioiden aihetta olettaa, ettd vastaaja olisi rikkonut syrjinnan kieltoa messukavijoiden
paasylippujen hinnoitteluperusteissaan. Ndin ollen lautakunta hylkasi hakemuksen.

(Aan.)

Pelkka epaily siit, ettd henkilon uskonto voi vaikuttaa tulkkauksen objektiivisuuteen, ei ole riittava
peruste erilaiselle kohtelulle

Tulkkina turvapaikkapuhutteluissa toiminut hakija katsoi tulleensa syrjityksi uskonnollisen
vakaumuksensa perusteella, kun Maahanmuuttovirasto oli ilmoittanut hakijan tyénantajana
toimineelle yritykselle, ettei se endé halua kayttaa hakijaa tulkkina turvapaikkapuhutteluissa,
saatuaan tiedon hakijan uskonnollisesta vakaumuksesta ja sen mukaisesta hakijan vapaa-ajalla
tapahtuneesta uskonnolliseen k&&nnytystyohon osallistumisesta.

Maahanmuuttovirasto katsoi menettelynséd perustuneen hyvéksyttaviin hakijasta johtuneisiin syihin,
koska hakijan objektiivisuuteen ei enédé voitu riittavasti luottaa, eik& hanta sen vuoksi voitu enda
pitaé sopivana tulkin tehtaviin turvapaikkapuhutteluissa.

Yhdenvertaisuus- ja tasa-arvolautakunta totesi, ettd Maahanmuuttoviraston tavoitetta turvata
tulkkauksen luotettavuus ja objektiivisuus oli sindnsa pidettava hyvéksyttavana.
Maahanmuuttovirasto ei kuitenkaan esittanyt riittdvaa selvitysta siitd, ettd hakija olisi pyrkinyt
tekemaan kaannytystyota tydajallaan tai muutoin toiminut epdasiallisesti tulkkaustilanteissa siten,
ettd hanen uskontonsa tai vapaa-ajalla tapahtunut uskonnon mukainen kaannytystyonsé olisivat
tosiasiassa jollakin tapaa vaikuttaneet tulkkauksen luotettavuuteen. Lautakunta katsoi, ettd pelkka
epéily siitd, ettd henkildn uskonto voi vaikuttaa tulkkauksen objektiivisuuteen, ei ole riittdva peruste
erilaiselle kohtelulle. Taman vuoksi lautakunta katsoi, ettd keinot tavoitteen saavuttamiseksi eivat
ole olleet oikeasuhtaisia eikd asiassa syntynyt syrjintdolettama ole néin ollen tullut kumotuksi.
Lautakunta katsoi Maahanmuuttoviraston antaneen A Oy:lle syrjivan ohjeen, ja kielsi
Maahanmuuttovirastoa jatkamasta tai uusimasta syrjintéa.

Tapausselosteet on kokonaisuudessaan julkaistu yhdenvertaisuus- ja tasa-arvolautakunnan internet —sivuilla:
http://yvtltk.fi/fiindex/materiaalit/tapausselosteet 3.html

Sivu 3/4


http://yvtltk.fi/fi/index/materiaalit/tapausselosteet_3.html

YHDENVERTAISUUS- JA TASA-ARVOLAUTAKUNNAN
TIEDOTE 4/2017

16.8.2017

Lisatietoja: Yhdenvertaisuus- ja tasa-arvolautakunnan paasihteeri Juhani Kortteinen
p. 0295 150151, sadhkdposti: juhani.kortteinen@oikeus.fi

YHDENVERTAISUUS- JA TASA-ARVOLAUTAKUNTA

Yhdenvertaisuus- ja tasa-arvolautakunta on valtioneuvoston nimittdma itsenéinen ja riippumaton oikeusturvaelin. Se
valvoo yhdenvertaisuuslain ja tasa-arvolain noudattamista yksityisessa toiminnassa seké julkisessa hallinto- ja
liiketoiminnassa. Tydelamaa koskevat kysymykset eivét kuulu yhdenvertaisuus- ja tasa-arvolautakunnan toimivaltaan
muutoin kuin tasa-arvolain soveltamisalalla.

Yhdenvertaisuus- ja tasa-arvolautakunnan toimivaltaan ei kuulu yksityis- ja perhe-eldman piiriin kuuluvat asiat, eiké
uskonnon harjoittaminen.

Asian voi saattaa lautakunnan kasiteltavaksi se, johon syrjiva menettely kohdistuu, taikka yhdenvertaisuusvaltuutettu.
Myds yhdistykset voivat saada hakemuksen vireille lautakunnassa asianomistajan suostumuksella. Tasa-arvolain
soveltamisalaan kuuluvissa asioissa asian voi saattaa lautakunnan késiteltdvaksi vain tyémarkkinoiden keskusjérjesto tai
tasa-arvovaltuutettu.

Lautakunta ei ota tutkittavaksi tuomioistuimessa tai muussa viranomaisessa vireilld olevaa asiaa.

Lautakunnan tehtdvand on antaa oikeussuojaa niille, jotka ovat kokeneet tulleensa syrjityksi tai tulleensa syrjintaan
liittyvien kiellettyjen vastatoimien kohteeksi.

Yhdenvertaisuus- ja tasa-arvolautakunta voi kieltaa jatkamasta tai uusimasta syrjintaa tai vastatoimia ja asettaa
paéatoksen noudattamisen tehosteeksi uhkasakon ja tuomita sen maksettavaksi.

Lautakunta voi ma&ratd asianomaisen ryhtyméan kohtuullisessa maédrdajassa toimenpiteisiin yhdenvertaisuuslaissa
séadettyjen velvollisuuksien tayttdmiseksi. Se voi myds vahvistaa osapuolten valisen sovinnon.

Lautakunta ei voi maarata hyvitysta tai muuta korvausta maksettavaksi.

Lautakunta voi antaa myds lausunnon yhdenvertaisuuslain tai tasa-arvolain soveltamisesta tuomioistuimen,
yhdenvertaisuus- tai tasa-arvovaltuutetun tai muun viranomaisen taikka yhdistyksen pyynnosta.

Lautakunnan paatoksistd voi hakea muutosta hallinto-oikeudelta.

Hakemuksen késittely lautakunnassa on maksutonta, ja sen toimituskirjat ovat maksuttomia. Muista
oikeudenkayntikuluistaan asianosaiset vastaavat itse.

Lisatietoja yhdenvertaisuus- ja tasa-arvolautakunnasta:

http://yvtltk.fi/fi/

Yhdenvertaisuus- ja tasa-arvolautakunta
PL 27
FI1-00023 Valtioneuvosto

Yhdenvertaisuus- ja tasa-arvolautakunnan séhkoposti: yvtltk@oikeus.fi
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